Nuevas instalaciones de servicio telefdénico bdsico al segmento residencial.
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un orden de prioridad que 1incluye 1los traslados pendientes, 1los
servicios publicos, los servicios del sector empresarial y otros
compromisos y obligaciones de la empresa. Una vez satisfechas estas
demandas, la empresa ofertard las capacidades disponibles para la
instalacién de nuevos servicios a la poblacidn, que son distribuidos y
otorgados por el Consejo de la Administracidén Municipal (CAM).

Las vias para realizar ofertas del servicio telefdnico basico a la
poblacidén son las siguientes:

e A través de los Organos Locales del Poder Popular (Consejo de

Administracién Provincial - CAP para la asignacién a la
poblacidén por los Consejos de la Administracidédn Municipal -
CAM) .

e FEl1 CAP se encarga de informar, a través de los medios de

comunicacidén, los detalles relacionados con el proceso y la
fecha a partir de la cual comenzardn a recepcionarse las
solicitudes de la poblacidén en las zonas beneficiadas.

e E1 CAM <crea la Comisidén de Otorgamiento para recibir 1las
solicitudes de la poblacidén y analiza y aprueba la lista de las
personas que deben ser beneficiadas con la asignacidén del
servicio telefdnico.

e Al final de este proceso, el CAM envia a ETECSA un listado de
las personas beneficiadas, las cuales serdn contactadas por las
Unidades Comerciales para establecer el contrato e instalar el
servicio telefdnico.

e ETECSA no interviene en el proceso de asignacidén del servicio
telefdnico.
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